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ESTUDO TÉCNICO PRELIMINAR 
 
INFORMAÇÕES GERAIS 
1. Identificação do processo e solicitante: 

Área solicitante: SECRETARIA DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL 
 
II – DIAGNÓSTICO DA SITUAÇÃO ATUAL 

1. Descrição do problema a ser resolvido ou da necessidade apresentada:  

CONTRATAÇÃO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA PROMOVER O ACESSO AOS 
DIREITOS, GARANTINDO A PROTEÇÃO E PREVENÇÃO DE RISCOS SOCIAIS, 
ATRAVÉS DA OFERTA DE ATENDIMENTOS, SERVIÇOS, PROGRAMAS E 
DIVULGAÇÃO DOS SERVIÇOS OFERTADOS NOS EQUIPAMENTOS DO MUNICÍPIO 
DE MOMBAÇA, REALIZANDO A DESCENTRALIZAÇÃO DA POLÍTICA DE 
ASSISTÊNCIA SOCIAL, LEVANDO OS SERVIÇOS PARA DENTRO DA COMUNIDADE 
DA ZONA RURAL DE MOMBAÇA, EMPODERANDO A COMUNIDADE EM GERAL A 
RESPEITO DOS PROGRAMAS E SERVIÇOS DA POLÍTICA, OFERTANDO SERVIÇOS 
DE ENTRETENIMENTO PARA CRIANÇAS E ADOLESCENTES, BEM COMO 
GULOSEIMAS, PIPOCA, LANCHE E JANTAR ÀS COMUNIDADES DOS DISTRITOS 
LOCAIS, DE RESPONSABILIDADE DA SECRETARIA DE DESENVOLVIMENTO 
SOCIAL. 
 
1.1. Descrição da Necessidade da Contratação: 
Descrição da Necessidade da Contratação: 
 
A contratação de uma empresa especializada é necessária para promover o acesso aos 
direitos, garantindo a proteção e prevenção de riscos sociais, através da oferta de 
atendimentos, serviços, programas e divulgação dos serviços oferecidos nos 
equipamentos do município de Mombaça. O objetivo é descentralizar a política de 
assistência social, levando os serviços para dentro da comunidade da zona rural de 
Mombaça, e capacitando a comunidade em geral sobre os programas e serviços da 
política social. 
 
Principais pontos a serem abordados: 
 
Acesso aos Direitos: Garantir que todos os membros da comunidade tenham acesso 
aos seus direitos sociais básicos, como saúde, educação, assistência social, entre 
outros. 
Proteção e Prevenção de Riscos Sociais: Desenvolver estratégias para prevenir 
situações de vulnerabilidade social, oferecendo suporte e proteção para indivíduos e 
famílias em situações de risco. 
Descentralização da Política de Assistência Social: Levar os serviços de assistência 
social para além dos centros urbanos, atingindo também as comunidades rurais, 
garantindo que todos tenham acesso aos serviços necessários. 
Empoderamento da Comunidade: Capacitar e informar a comunidade sobre os 
programas e serviços disponíveis, capacitando-os a tomar decisões informadas sobre 
seu bem-estar social. 
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Oferta de Serviços de Entretenimento para Crianças e Adolescentes: Além dos 
serviços essenciais, também proporcionar atividades de lazer e entretenimento para 
as crianças e adolescentes, promovendo seu desenvolvimento integral. 
Distribuição de Alimentos e Lanches: Oferecer alimentos como guloseimas, pipoca, 
lanches e jantar para as comunidades dos distritos locais, garantindo que suas 
necessidades básicas sejam atendidas durante os eventos e atividades. 
 
Essa contratação estará sob a responsabilidade da Secretaria de Desenvolvimento 
Social, com o objetivo de fortalecer os laços comunitários, promover o bem-estar 

social e garantir que nenhum membro da comunidade seja deixado para trás. 
 
1.2. Estimativas das Quantidades a serem Potencialmente Contratadas: 

 
Atendimentos e Serviços Sociais: 
Estima-se a realização de atendimentos e serviços sociais para a população da zona 
rural. As quantidades específicas dependerão da demanda identificada pela empresa 
especializada durante a execução do contrato. 
 
Programas de Prevenção e Proteção Social: 
Os programas de prevenção e proteção social devem ser oferecidos de forma abrangente, 
cobrindo todas as faixas etárias e grupos vulneráveis dentro da comunidade. Uma 
estimativa inicial poderia ser baseada na população da zona rural, com ajustes conforme 
a demanda identificada. 

Divulgação dos Serviços: 
A divulgação dos serviços oferecidos nos equipamentos do município deve alcançar toda 
a zona rural de Mombaça. Serão necessários materiais de comunicação e estratégias de 
divulgação adequadas para atingir esse objetivo. 
 
Eventos de Empoderamento e Entretenimento: 
Os eventos de empoderamento e entretenimento, destinados tanto a crianças quanto a 
adolescentes, devem ser planejados levando em consideração o número de participantes 
esperados em cada comunidade dos distritos locais. Uma estimativa inicial pode ser feita 
com base na população infantojuvenil de cada área. 
 
Guloseimas, Pipoca, Lanche e Jantar: 
As quantidades de guloseimas, pipoca, lanche e jantar devem ser calculadas com base 
no número de participantes esperados em cada evento ou atividade. Recomenda-se 
considerar uma margem adicional para atender imprevistos e garantir que todas as 
pessoas presentes sejam atendidas. 
 

Essas estimativas podem ser ajustadas conforme a realidade e a demanda observada 
durante a execução do contrato. É importante que a empresa contratada mantenha uma 
comunicação aberta com a Secretaria de Desenvolvimento Social para garantir a 
adequação das quantidades conforme necessário. 
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1.3. Justificativa do Quantitativo: 
 

Atendimentos e Serviços Sociais: 
O quantitativo de atendimentos e serviços sociais é fundamentado na necessidade de 
alcançar toda as áreas rurais. A diversidade de demandas sociais requer um número 
adequado de atendimentos para garantir que todos os indivíduos e famílias recebam o 
suporte necessário. 
 
Programas de Prevenção e Proteção Social: 

A oferta de programas de prevenção e proteção social visa mitigar os riscos sociais 
enfrentados pela comunidade. O quantitativo é justificado pela abrangência necessária 
para atender a diversidade de grupos vulneráveis e garantir que todas as faixas etárias e 
necessidades sejam contempladas. 
 
Divulgação dos Serviços: 
A divulgação dos serviços é essencial para garantir que a população esteja ciente dos 
recursos disponíveis. O quantitativo é baseado na necessidade de alcançar toda a 
população, incluindo áreas remotas, e garantir que todos tenham acesso às informações 
relevantes sobre os serviços oferecidos. 
 
Eventos de Empoderamento e Entretenimento: 
Os eventos de empoderamento e entretenimento são projetados para fortalecer os laços 
comunitários e promover o bem-estar social, especialmente entre crianças e 
adolescentes. O quantitativo é justificado pela necessidade de envolver toda a 
comunidade, proporcionando oportunidades de desenvolvimento e diversão para todas as 
idades. 
 
Guloseimas, Pipoca, Lanche e Jantar: 
A oferta de alimentos durante os eventos comunitários é uma forma de garantir a 
participação e o engajamento da população. O quantitativo é baseado na estimativa do 
número de participantes esperados em cada evento, garantindo que haja comida 
suficiente para todos e promovendo uma experiência positiva para a comunidade. 
 
Essa justificativa demonstra a importância de cada aspecto do quantitativo proposto, 
garantindo que as atividades e serviços contratados atendam adequadamente às 
necessidades da zona rural de Mombaça, promovendo assim o acesso aos direitos e a 

melhoria do bem-estar social em toda a comunidade. 
 

2. Descrição dos requisitos do potencial da contratação 
A descrição dos requisitos potenciais, pode incluir os seguintes pontos: 

 2.1. Experiência e Especialização: 
 A empresa especializada deve ter experiência comprovada na promoção do acesso 

aos direitos, proteção e prevenção de riscos sociais, especialmente em contextos 
comunitários e rurais. Deve possuir conhecimento técnico em assistência social e 
políticas públicas. 

 Capacidade de Atendimento: 
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 É necessário que a empresa tenha capacidade para realizar um volume 
significativo de atendimentos e serviços sociais, atendendo às demandas da zona 
rural de Mombaça, de forma eficiente e eficaz. 

 Estratégias de Divulgação e Comunicação: 
 A empresa deve ser capaz de desenvolver estratégias de divulgação e comunicação 

eficazes para promover os serviços oferecidos nos equipamentos do município, 
alcançando toda a comunidade, inclusive áreas remotas. 

 Flexibilidade e Adaptabilidade: 
 É essencial que a empresa seja flexível e capaz de se adaptar às necessidades 

específicas da comunidade de Mombaça, respondendo de forma ágil às demandas 
emergentes e ajustando os serviços conforme necessário. 

 Competências em Empoderamento Comunitário: 
 A empresa deve demonstrar competências em capacitar e empoderar a 

comunidade em geral, fornecendo informações e recursos que permitam às 
pessoas tomar decisões informadas sobre seus direitos e acesso aos serviços 
sociais. 

 Organização de Eventos e Atividades Recreativas: 
 É necessário que a empresa tenha experiência na organização de eventos e 

atividades recreativas para crianças e adolescentes, garantindo um ambiente 
seguro e inclusivo que promova o desenvolvimento integral desses grupos. 

 Provisão de Alimentos e Logística: 
 A empresa deve ser capaz de prover alimentos, como guloseimas, pipoca, lanches 

e jantar, para as comunidades dos distritos locais durante os eventos, garantindo 
uma logística eficiente para distribuição e atendimento adequado. 

 Relatórios e Avaliação de Impacto: 
 Deve ser capaz de fornecer relatórios regulares e realizar avaliações de impacto 

das atividades realizadas, demonstrando a eficácia dos programas e serviços 
oferecidos na promoção do bem-estar social e na proteção dos direitos da 
comunidade. 

Esses requisitos garantem que a empresa contratada tenha as habilidades e 
capacidades necessárias para cumprir os objetivos da contratação, promovendo o 
acesso aos direitos e a melhoria da qualidade de vida da população da zona rural, 
especialmente em áreas e comunidades desfavorecidas. 

 
III – PROSPECÇÃO DE SOLUÇÕES 

1. Levantamento de Mercado (art. 6º, V) 
Para realizar o levantamento de mercado para a contratação de uma empresa 
especializada para promover o acesso aos direitos e serviços sociais no município de 
Mombaça, é necessário seguir algumas etapas: 
 

 Identificação de Empresas Especializadas: Pesquisar e identificar empresas 
especializadas em prestação de serviços sociais, com experiência em políticas de 
assistência social e promoção do bem-estar comunitário. 
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 Análise da Experiência e Credibilidade: Avaliar a experiência e credibilidade das 
empresas identificadas, analisando seu histórico de projetos similares, parcerias 
com órgãos governamentais e organizações da sociedade civil, e sua reputação no 
setor. 

 

 Avaliação de Capacidades e Recursos: Verificar as capacidades técnicas, recursos 
humanos e materiais das empresas para realizar os serviços propostos, garantindo 
que tenham a infraestrutura necessária para atender às demandas do município 
de Mombaça. 

 

 Consulta a Potenciais Fornecedores: Entrar em contato com as empresas 
selecionadas para solicitar informações adicionais sobre seus serviços, 
metodologias de trabalho, abordagens comunitárias, e capacidade de atendimento 
às especificidades do município de Mombaça. 

 

 Comparação de Propostas e Custos: Analisar as propostas apresentadas pelas 
empresas, comparando os serviços oferecidos, prazos de execução, custos 
envolvidos e condições contratuais, para identificar a melhor relação custo-
benefício. 

 

 Referências e Recomendações: Buscar referências e recomendações de outras 
entidades ou órgãos públicos que já tenham contratado os serviços das empresas 
em questão, para verificar sua eficácia e qualidade na execução dos projetos. 

 

 Elaboração de Relatório de Levantamento de Mercado: Consolidar todas as 
informações coletadas em um relatório de levantamento de mercado, destacando 
as empresas mais qualificadas, suas propostas e recomendações para a 
contratação. 

 
Ao seguir essas etapas, a Secretaria de Desenvolvimento Social poderá tomar uma 
decisão informada e selecionar a empresa mais adequada para promover os serviços 
sociais e o acesso aos direitos no município de Mombaça, de acordo com as necessidades 
e características da comunidade local. 
 

2. Estimativa do valor da contratação (art. 6º, VI) 

 
o Para estimar o valor da contratação da empresa especializada para 

promover o acesso aos direitos e serviços sociais no município de Mombaça, 
é necessário considerar diversos fatores, como a escala dos serviços, a 
complexidade das atividades, os recursos necessários e o orçamento 
disponível. Aqui está uma abordagem geral para realizar essa estimativa: 

 Levantamento de Custos Diretos: Calcule os custos diretos associados à prestação 
dos serviços, incluindo salários dos funcionários, despesas com transporte, 
alimentação, materiais de escritório, entre outros. 
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 Custos Indiretos e Administrativos: Considere os custos indiretos e 
administrativos relacionados à gestão do contrato, como despesas administrativas, 
aluguel de instalações, custos de supervisão e monitoramento, entre outros. 

 Custos de Divulgação e Comunicação: Inclua os custos associados à divulgação e 
comunicação dos serviços oferecidos nos equipamentos do município, como 
produção de materiais de divulgação, publicidade, eventos de sensibilização, entre 
outros. 

 Custos de Recursos Humanos Especializados: Se necessário, inclua os custos de 
contratação de profissionais especializados, como assistentes sociais, psicólogos, 

educadores sociais, entre outros, para garantir a qualidade e eficácia dos serviços 
prestados. 

 Custos de Alimentação e Logística para Eventos: Estime os custos relacionados à 
oferta de serviços de entretenimento para crianças e adolescentes, bem como 
guloseimas, pipoca, lanche e jantar durante os eventos realizados nas 
comunidades dos distritos locais. 

 Contingências e Reservas Financeiras: Reserve uma parte do orçamento para 
contingências e imprevistos que possam surgir durante a execução do contrato, 
garantindo que haja recursos disponíveis para lidar com situações inesperadas. 

 Negociação e Ajustes no Orçamento: Após realizar essas estimativas, será 
necessário negociar e ajustar o orçamento com as empresas concorrentes, levando 
em consideração as propostas apresentadas e as necessidades específicas da zona 
rural do município de Mombaça. 

 É importante realizar uma análise detalhada de todos os custos envolvidos e 
garantir que o orçamento disponível seja suficiente para atender às demandas e 
objetivos estabelecidos pela Secretaria de Desenvolvimento Social. 

 Valor Estimado da Contratação: R$ 192.866,66 (cento e noventa e dois mil, 
oitocentos e sessenta e seis reais e sessenta e seis centavos). 

3. Escolha da solução 
A escolha da solução para a contratação deve ser baseada em uma análise cuidadosa das 
propostas recebidas e dos critérios estabelecidos pela Secretaria de Desenvolvimento 
Social. Aqui estão algumas etapas que podem ajudar na tomada de decisão: 
 
Avaliação das Propostas Recebidas: 
Analise as propostas recebidas das empresas concorrentes, levando em consideração sua 
abordagem, experiência, capacidade técnica e financeira, e adequação aos requisitos e 
objetivos estabelecidos no edital de contratação. 
 
Comparação de Custos e Benefícios: 
Compare os custos propostos pelas empresas com os benefícios esperados, buscando 
uma relação custo-benefício favorável que atenda às necessidades das comunidades 
dentro do orçamento disponível. 
 
Avaliação da Experiência e Credibilidade: 
Considere a experiência prévia das empresas em projetos similares, sua reputação no 
setor e suas referências, buscando garantir a qualidade e eficácia dos serviços prestados. 
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Adequação à Realidade Local: 
 
Verifique se a proposta da empresa é adequada às especificidades e demandas das 
comunidades de Mombaça, especialmente em relação à descentralização dos serviços 
para a zona rural e ao empoderamento comunitário. 
 
Análise de Capacidade de Atendimento: 
Avalie a capacidade da empresa para realizar um volume significativo de atendimentos e 
serviços sociais, garantindo que todos os membros da comunidade tenham acesso aos 

recursos necessários. 
 
Negociação e Ajustes no Contrato: 
Após selecionar a empresa preferida, negocie os termos do contrato e faça os ajustes 
necessários para garantir que todas as expectativas e requisitos sejam claramente 
definidos e atendidos. 
 
Monitoramento e Avaliação Contínua: 
Estabeleça um sistema de monitoramento e avaliação contínua para acompanhar a 
execução do contrato e garantir que os serviços prestados atendam aos padrões de 
qualidade estabelecidos. 
 
Ao seguir essas etapas e considerar cuidadosamente todos os aspectos relevantes, a 
Secretaria de Desenvolvimento Social poderá fazer uma escolha informada e selecionar a 
empresa mais adequada para promover o acesso aos direitos e serviços sociais na zona 
rural do município de Mombaça. 
 
IV – DETALHAMENTO DA SOLUÇÃO ESCOLHIDA 

1. Descrição da solução como um todo  
A solução proposta para a contratação abrange uma série de medidas integradas para 
atender às necessidades das comunidades das áreas rurais. Aqui está uma descrição 
abrangente da solução: 
 
Atendimentos e Serviços Sociais: 
A empresa especializada irá fornecer uma variedade de atendimentos e serviços sociais, 
incluindo orientação psicossocial, encaminhamentos para benefícios sociais, apoio 
psicológico, entre outros, visando garantir o acesso da população aos direitos sociais 

básicos. 
Programas de Prevenção e Proteção Social: 
Serão desenvolvidos programas específicos de prevenção e proteção social, direcionados a 
grupos vulneráveis e em situação de risco, como crianças em situação de trabalho 
infantil, mulheres em situação de violência doméstica, idosos em situação de abandono, 
entre outros. 
Divulgação e Sensibilização Comunitária: 
A empresa irá promover campanhas de divulgação e sensibilização comunitária para 
informar a população sobre os serviços disponíveis nos equipamentos do município, bem 
como sobre os direitos sociais e formas de acesso a eles, utilizando diversos canais de 
comunicação, como mídia local, redes sociais e eventos comunitários. 
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Descentralização dos Serviços para a Zona Rural: 
Serão realizadas ações específicas para descentralizar os serviços sociais, levando-os 
para dentro da comunidade da zona rural de Mombaça por meio de unidades móveis, 
pontos de atendimento itinerantes e parcerias com organizações locais, garantindo que 
todos os moradores tenham acesso aos serviços, independentemente de sua localização 
geográfica. 
Empoderamento Comunitário: 
A empresa irá desenvolver atividades de capacitação e empoderamento comunitário, 
promovendo a participação ativa da população na identificação de suas próprias 

necessidades, na elaboração de soluções para os problemas locais e no fortalecimento 
dos vínculos sociais e comunitários. 
Oferta de Serviços de Entretenimento para Crianças e Adolescentes: 
Serão oferecidos serviços de entretenimento, como atividades recreativas, culturais e 
esportivas, para crianças e adolescentes, visando promover seu desenvolvimento integral 
e criar espaços seguros e inclusivos para sua socialização e diversão. 
Distribuição de Alimentos e Lanches nas Comunidades dos Distritos Locais: 
A empresa irá fornecer alimentos, como guloseimas, pipoca, lanche e jantar, durante 
eventos comunitários nas comunidades dos distritos locais, garantindo que as 
necessidades básicas de alimentação sejam atendidas e promovendo o convívio social 
entre os moradores. 
 
Essa solução integrada visa não apenas fornecer serviços sociais essenciais, mas 
também fortalecer os laços comunitários, capacitar a população e promover o bem-estar 
e a inclusão social em toda a zona rural de Mombaça, com foco especial nas 
comunidades mais vulneráveis. 
 
 

2. Justificativas para o parcelamento ou não da contratação  
 

A decisão de não parcelar a contratação por lote único deve ser baseada em 
diversos fatores, incluindo a natureza dos serviços a serem prestadas, a 
diversidade de demandas da comunidade, a capacidade das empresas 
concorrentes e a eficiência na gestão do contrato. 
 
Aqui estão algumas justificativas para ambas as opções: 
 

 Parcelamento da Contratação por Lote Único: Maior Coerência na 
Prestação de Serviços: Parcelar a contratação por lote único pode 
garantir uma abordagem mais coesa e integrada na prestação de 
serviços sociais, permitindo que uma única empresa tenha uma 
visão abrangente das necessidades da comunidade e coordene 
melhor suas atividades. 

 
 Simplificação da Gestão Contratual: Ao optar pelo parcelamento em 

lote único, a Secretaria de Desenvolvimento Social pode simplificar a 
gestão do contrato, lidando com apenas um fornecedor em vez de 
lidar com múltiplos contratos e empresas, o que pode reduzir a carga 
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administrativa. 
 

 Maior Sinergia entre os Serviços Oferecidos: Ao contratar uma única 
empresa para todos os serviços, pode-se promover uma maior 
sinergia entre os diferentes componentes da oferta, facilitando a 
integração de programas de prevenção, proteção social, divulgação e 
entretenimento. 

 
Em última análise, a decisão de parcelar ou não a contratação por lote 

único deve ser baseada na análise das necessidades da comunidade, na 
disponibilidade de empresas especializadas, na eficácia da gestão 
contratual e nos objetivos da Secretaria de Desenvolvimento Social em 
garantir o acesso aos direitos e serviços sociais de forma eficiente e eficaz. 
 
 

Resultados pretendidos (art. 6º, IX) 

Os resultados pretendidos para a contratação de uma empresa especializada visam 
alcançar diversos objetivos em termos de promoção do acesso aos direitos, proteção 
social e prevenção de riscos sociais no município de Mombaça. Aqui estão alguns 
resultados pretendidos: 

 Aumento do Acesso aos Serviços Sociais: Garantir que um maior número de 
indivíduos e famílias tenha acesso aos serviços sociais oferecidos nos 
equipamentos do município, especialmente aqueles localizados em áreas rurais e 
distritos locais. 

 Melhoria na Qualidade dos Atendimentos: Assegurar que os atendimentos e 
serviços prestados sejam de alta qualidade e atendam às necessidades específicas 
da população da zona rural de Mombaça, promovendo o bem-estar e a dignidade 
dos usuários. 

 Empoderamento da Comunidade: Capacitar e empoderar a comunidade em geral, 
fornecendo informações e recursos que permitam às pessoas tomar decisões 
informadas sobre seus direitos e acesso aos serviços sociais, promovendo assim a 
autonomia e a participação cidadã. 

 Redução dos Riscos Sociais: Implementar programas e ações preventivas que 
visem a redução de riscos sociais, tais como violência doméstica, trabalho infantil, 
abuso de substâncias, entre outros, contribuindo para a promoção da segurança e 
proteção dos cidadãos. 

 Fortalecimento dos Vínculos Comunitários: Promover o fortalecimento dos 
vínculos comunitários e o senso de pertencimento, através da realização de 
atividades de entretenimento e eventos comunitários que promovam a integração e 
a coesão social. 

 Descentralização da Política de Assistência Social: Levar os serviços para dentro 
da comunidade da zona rural de Mombaça, descentralizando a política de 
assistência social e garantindo o acesso equitativo aos recursos disponíveis. 

 Divulgação Eficiente dos Serviços Ofertados: Promover uma divulgação eficiente 
dos serviços oferecidos nos equipamentos do município, utilizando estratégias de 
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comunicação adequadas para alcançar todos os membros da comunidade, 
inclusive aqueles em áreas mais remotas. 

Esses resultados pretendidos refletem os objetivos da contratação da empresa 
especializada em promover o acesso aos direitos e serviços sociais na zona rural de 
Mombaça, com foco na melhoria da qualidade de vida da população e no fortalecimento 
da política de assistência social no município. 

 

3. Providências a serem adotadas  
 
Para a contratação, uma série de providências devem ser adotadas pela Secretaria de 
Desenvolvimento Social. Aqui estão algumas delas: 
 

1. Elaboração do Termo de Referência ou Edital de Licitação: Definir claramente os 
objetivos, requisitos, escopo dos serviços, critérios de seleção e demais 
informações necessárias para a contratação da empresa especializada. 

 
2. Realização de Estudo de Viabilidade: Realizar um estudo de viabilidade para 

avaliar a necessidade e a viabilidade da contratação da empresa especializada, 
levando em consideração as demandas da comunidade, recursos disponíveis e 
legislação aplicável. 

 
3. Definição do Orçamento Disponível: Estabelecer um orçamento disponível para a 

contratação da empresa especializada, considerando os recursos financeiros 
disponíveis e a previsão de gastos para a execução dos serviços. 

 
4. Publicação do Edital de Licitação: Publicar o edital de licitação ou convocação 

para a seleção da empresa especializada, seguindo os procedimentos legais e as 
normas estabelecidas para contratações públicas. 

 
5. Recebimento e Análise das Propostas: Receber as propostas das empresas 

interessadas e realizar uma análise criteriosa, levando em consideração a 
experiência, capacidade técnica, capacidade financeira, e demais critérios de 
seleção estabelecidos no edital. 

 
6. Seleção da Empresa Vencedora: Selecionar a empresa vencedora com base na 

análise das propostas recebidas e na conformidade com os requisitos 
estabelecidos no edital, garantindo transparência e lisura no processo de 
contratação. 

 
7. Formalização do Contrato: Formalizar o contrato com a empresa selecionada, 

estabelecendo claramente os direitos, obrigações, prazos, formas de pagamento e 
demais condições contratuais. 

 
8. Monitoramento e Avaliação da Execução do Contrato: Monitorar e avaliar 

continuamente a execução do contrato, garantindo que os serviços sejam 
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prestados de acordo com o estabelecido, e tomando medidas corretivas quando 
necessário. 

 
9. Comunicação com a Comunidade: Manter uma comunicação aberta e 

transparente com a comunidade, informando sobre os serviços disponíveis, os 
benefícios oferecidos e os meios de acesso a eles. 

 
Essas providências são essenciais para garantir uma contratação eficaz e transparente 
da empresa especializada, visando promover o acesso aos direitos e serviços sociais no 

município de Mombaça, especialmente nas comunidades da zona rural. 
 
V - POSICIONAMENTO CONCLUSIVO  
Após uma análise detalhada das necessidades das comunidades de Mombaça e das 
diversas etapas envolvidas na contratação de uma empresa especializada para promover 
o acesso aos direitos e serviços sociais, concluímos que essa iniciativa é de extrema 
importância para o desenvolvimento social e o bem-estar da população. Com base nisso, 
recomendamos fortemente a contratação da empresa especializada para realizar as 
atividades propostas. 
 
A contratação desta empresa permitirá a ampliação do acesso aos serviços sociais, a 
descentralização da política de assistência social para áreas rurais e distritos locais, o 
empoderamento da comunidade, a prevenção de riscos sociais e a promoção de eventos 
de entretenimento para crianças e adolescentes. Essas ações são fundamentais para 
fortalecer os laços comunitários, garantir a proteção social e promover o desenvolvimento 
integral dos cidadãos de Mombaça. 
 
Portanto, consideramos que a contratação da empresa especializada é uma medida 
estratégica e necessária para atender às demandas da comunidade e cumprir com os 
objetivos da Secretaria de Desenvolvimento Social em oferecer serviços de qualidade e 
promover o bem-estar social em todo o município. 
 

Mombaça - CE, 20 de março de 2024. 
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